REGULAMIN PROGRAMU LOJALNO SCIOWEGO
KOMETA HURT

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Program KOMETA HURT jest programem lojakeiowym prowadzonym przez Bayer
Spétka z 0. 0. z siedzilw Warszawie, Al. Jerozolimskie 158.

2. Organizator powierza czynfém zwigzane 2z wykonaniem programu Agencji
Reklamowej Arip Sp. z o.0.

3. Przedmiotem Programu jest promocja sprzgdaybranych produktow firmy Bayer —
liste produktéw obgtych programem stanowi zaznik do Regulaminu.

4. Program jest organizowany na terenie catej Polski.

5. Program rozpoczyna ¢sil.03.2009r. Organizator ma prawo zagzy¢ Program w
dowolnym momencie bez wskazywania uzasadnienia.

6. Program przeznaczony jest dla przebgircow. Przedgbiorca obowazany jest w
formularzu poda imi¢ i nazwisko osoby fizycznej, ktéraedizie p reprezentowata w
programie KOMETA HURT i bdzie uprawniona do skladania zamé&fvieodbioru
Nagréd na warunkach oktenych w Regulaminie.

7. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywaniarezny Regulaminie. Wszelkie

zmiany w Regulaminie dola ogtaszane z 14 dniowym wyprzedzeniem na stronach

internetowychwww.bayercropscience.praz w siedzibie Organizatora.

DEFINICJE

8. Regulamin oznacza niniejszy regulamin Programu KOMETA HURT.

9. Program oznacza Program KOMETA HURT.

10. Produkty - srodki ochrony rélin bedace w ofercie Organizatora

11.0rganizator oznacza Bayer Sp. z 0.0. z siedab\Warszawie.

12.Uczestnik oznacza przedghiorcow kedacych hurtownikamirodkow ochrony rélin,
ktérzy w poprzednim roku kalendarzowym zakupili dRrkty za kwo¢ conajmniej
500.000,00 PLN brutto lub ¢dacych dystrybutoramisrodkéw ochrony rélin
jakiegokolwiek producenta.



13.Karta oznacza kagt elektronicza z indywidualnym numerem i kodem kreskowym,
ktora sty do identyfikacji Uczestnika. Karta nie jest kabiankomatow, kredytowg
lub ptatnica. Karta nie jest zbywalna, jest wiason, firmy Bayer i shiy tylko do
uczestniczenia w Programie.

14.Konto — oznacza indywidualne konto prowadzone w systeshéétronicznym, na
ktorym gromadzoneagpunkty Uczestnika.

15.Biuro Obstugi Programu — Biuro Obstugi Programu Kometa, prowadzone przez
ARIP Sp. z o. o. ul. Bielska 32, 02-394 Warszawatefefonu 0800-164-046; biuro,
gdzie naley zgtasza wymiarg punktow na Nagrody.

16.Katalog Nagrod — zahcznik do Regulaminu okéajacy liste Nagrod, lis¢ produktéw
za zakup, ktérych przyznawane punkty, oraz zasady okiajace przyznawanie
punktéw.

17.Nagrody — towary, na ktére w trakcie trwania Programuzneowymiené przyznane
punkty.

18. Punkt Handlowy Kometa — punkt handlowy Autoryzowanego Dystrybutora Bayer
ktorym mana dokoné zakupu towarow obkjych programem Kometa i otrzymha
punkty. Wykaz Punktow Handlowych Kometa znajduje sv zahczniku do
Regulaminu.

19.Formularz — formularz rejestracyjny, na ktérym Uczestnik gdswoje dane oraz na
podstawie, ktérego przygiuje do Programu.

20.Formularz Zaméwienia Nagrody oznacza formularz, na ktorym Uczestnik skiada

zamoOwienie na wymianpunktow na Nagrog

ZASADY PROGRAMU

21.Zadaniem Uczestnikow jest zakup Produktowzd§az Uczestnikow mie dokonywa
zakupéw Produktow i uzyskiwapunkty przy ayciu Karty w nie wecej niz trzech
Punktach Handlowych Kometa. Organizator zsoupowani¢ Uczestnika do
dokonywania zakupow Produktéw wekszej ilasci Punktéw Handlowych Kometa.

22.Zakup Produktow jest nagradzany punktami.

23.Zdobyte punkty srejestrowane na koncie Uczestnika.

24.Za zdobyte punkty Uczestnik uzyskuje prawo do wyldagrod z Katalogu Nagréd.

25.Kazdy Uczestnik mge zdoby wiecej niz jedrg Nagrod;, stosownie do stanu konta, w

trakcie trwania Programu.



26.W Programie nie maguczestniczy pracownicy Organizatora, Agencji Reklamowe]

Arip oraz Punktéw Handlowych Kometa.

WARUNKI UCZESTNICTWA

27.0rganizator oferuje przeadsiorcom maliwo$¢ wziecia udziatu w Programie.

28.Aby wzia¢ udzial w Programie naty zadeklarowé& chg¢ uczestnictwa poprzez
wypetnienie Formularza oraz dokd@nggednorazowo zakupu Produktéw. Formularz
naleey wypelnic w sposéb kompletny, czytelny i zgodny z prawdrormularze
dostpne g w Biurze Obstugi Programu Kometa.

29.Poprawnie wypetniony Formularz naleprzesté na adres: Bayer Sp. z 0. o., Al
Jerozolimskie 158, 02-326 Warszawa. Do Programzna@rzysipi¢ od 1.03.2009.

30.Uczestnik, ktory spetnit warunki udzialu w Programotrzyma Kak. Organizator
moze wyda& Uczestnikowi wecej niz jedm Karte. Karta opatrzona jest indywidualnym
numerem uczestnika

31.Poprzez zieenie Formularza Uczestnik swiadcza, ze zapoznat 8i z treicia
Regulaminu i akceptuje go. Kady Uczestnik Programu me zarejestron@sie tylko
jeden raz.

32.Uczestnik powinien powiadomiBiuro Obstugi Programu o jakichkolwiek zmianach

danych ugtych w Formularzu w terminie 14 dni od wygsienia zmiany.

PUNKTACJA

33.Zakup poszczegodlnych produktow etygch Programem jest nagradzany punktami.
Aktualna ilgs¢ punktéw nalenych za zakup danego Produktu jest zawarta w
zahkczniku do Regulaminu.

34.Uczestnik powinien okaza sprzedawcy Kagt przed wystawieniem faktury za
zakupione towary. Po wystawieniu faktury punkty In¢ea przyznane.

35.Zwrot Produktow zakupionych przez Uczestnika pofsaee odpowiednio liczb
punktéw zebranych przez Uczestnika.

36. Punktéw nie ména scedowana innych Uczestnikow.

37.Zarejestrowane punkty Uczestnika mogosté w uzasadnionych okoliczeciami
faktycznymi przypadkach odebrane, w szczegdlnav sytuacji gdy punkty zostaty
przyznane za zakupy Produktow, ktére to zakupy eezywistgci nie miaty miejsca.

Oceny dokona powotana przez Organizatora Komisjpaastawie regulacji zawartych



w Regulaminie, w szczegolém na podstawie: faktur potwierdzaych zakup
Produktéw oraz informacji z Punktéw Handlowych Kdee

38.Uczestnik zobowizany jest na zadanie Organizatora okaza dokumenty
potwierdzagce zakup Produktow.

39.Informacje na temat liczby zgromadzonych przez Wuorka punktéw bda dostpne

po zalogowaniu do serwisu pod adresemw.bayercropscience.jpraz pod telefonem
Biura Obstugi Programu 0-800-164-046.

NAGRODY
40. Lista Nagrod meliwych do otrzymania za zebrane punkty zawarta yesatalogu
Nagrod.
41.Katalog Nagrod Uczestnik otrzymuje pacairaz z Kari.
42.Punktacja zawarta w Katalogu Nagrod z@oulegé zmianie. Aktualna wartg
Nagrody wyraona w punktach, za ktére mma go uzyska jest podawana przez

Organizatora na stronaghww.bayercropscience.pl

43.Aby otrzyma& Nagrod Uczestnik powinien akcznie spetri nastpujace warunki:
a) posiada odpowiedni liczbe punktow i dokoné zaptaty za zakupione w programie
produkty,
b) dostarczy do Biura Obstugi Programu poprawnie wypetniony rikolarz
Zamowienia Nagrod lub zky¢ zamowienie na nagrody poprzez infofiffrogramu
Kometa 0-800-164-046.

44.110s¢ punktow odpowiadafa wybranej przez poszczegodlnego Uczestnika Nagrodz
odliczana jest od stanu jego konta. Od momentgc@ljz Konta Uczestnika liczby
punktéw odpowiadarej danej Nagrodzie nie moa dokona zadnych zmian w
zamowieniu Nagrody potwierdzaym odgcie punktow.

45.Formularz Zamowienia Nagréd musi dylostarczony do Biura Obstugi Programu
najp&niej w ciagu 5 dni od daty zakmezenia Programu - decyduje data dostarczenia
Formularza Zaméwienia Nagrod.

46.Organizator sprawdza poprawsdavypetnienia Formularza Zamowienia Nagrodgdlo
posiadanych przez Uczestnika punktéw i na tej @odst decyduje o przyznaniu
Nagrody Pocieszenia.

47.Przedstawiony w Katalogu Nagréd asortyment Nagrodenulec zmianie. Organizator
zastrzega sobie prawo do zamiany Nagrody na inngawarty w Katalogu Nagrod, o

podobnych parametrach, tego samego producenta&imamejszej warteci.



48.Nagrody nie podlegajwymianie na rownowarkgé w gotowce, ani zwrotowi w zamian
za punkty lub wymianie na inne Nagrody.

49.Nagradzanym Uczestnikom nie przystuguje prawo dsetrzeenia szczegoélnych
wiasciwosci Nagrody.

50.Organizator nie ponosi odpowiedziadod za jakd¢ i uzytecznd¢ Nagrod (w tym
odpowiedzialnéci z tytutu gwarancji za wady rzeczyedacych nagrodami).
Odpowiedzialnym z tego tytulu jest osoba udziglaj gwarancji (producent,
dystrybutor, sprzedawca).

51.Po zakaczeniu Programu Organizator zamyka konta punktowszebinikow, a

niezamienione na Nagrody, zgromadzone na konciktpaostan anulowane.

ODBIOR NAGROD
52.Nagrody dostarczanea dJczestnikowi w cigu okoto 21 dni od dnia wplyetia
prawidiowego Formularza Zamowienia Nagrod. Nagrodyogy zosté dostarczone
partiami (ré&ne terminy dostawy), w zalrosci od ich dostpnasci.

53.Warunkiem wydania Nagrody jest pisemne potwierdzgego odbioru. Uczestnik na
zadanie przedstawiciela Organizatora zolyaany jest okazadowdd tasamaci w
celu ustalenia prawa do odbioru Nagrody.

54.Organizator nie ponosi odpowiedziadtbza niemanos¢ odbioru Nagrody z przyczyn
lezacych po stronie Uczestnikow.

55.W celu wyjanienia watpliwosci dotycacych zakupu Produktéw Organizator ma
prawo wstrzymé wydanie Nagrody. W przypadku nieuzasadnionego zystania
wydania Nagrody Organizator nie jest zobgmainy do zaptaty rekompensaty.

56.Uczestnik jest zobowkany do zaptaty za siebie podatkéw wynikgch z otrzymania
Nagrody.

57.Nagrody przesytaneasia koszt Organizatora.

ZLOTA KARTA
58. Organizator mge nada Uczestnikowi status posiadacza Ztotej Karty.
59. Organizator nadaje Uczestnikowi status posiadacka#iejZ Karty w oparciu o
nastpujace kryteria: ild¢ punktéw uzyskanych w poszczegdlnych edycjach
Programu, przyrost punktéw w poszczegélnych latactestnictwa w Programie oraz

jakos¢ wspotpracy z Organizatorem.



60.Posiadaczom Ztotej Kartyeta oferowane dodatkow@viadczenia takie jak szkolenia,

serwis podatkowy, uczestnictwo w programie Inovalg&ser.

REZYGNACJA | WYKLUCZENIE
61.Jakiekolwiek naruszenie zasad Programu &éngch w Regulaminie me@
spowodowé wykluczenie Uczestnika lub odebranie punktéw. Oklgzeniu lub
odebraniu punktow decyduje komisja powotana przeyafizatora.
62.Uczestnik ma prawo w kdym czasie zrezygnowa dalszego udzialu w Programie
przesytagc na adres Biura Obstugi Programu pisemne zawiagltiei W takim
przypadku Organizator zamyka konto punktowe Uczlesira zgromadzone na koncie

punkty zostasm anulowane.

UTRATA KARTY
63.W przypadku uszkodzenia Karty Uczestnik zmozaadac jej wymiany na now,
niezniszczoa. W tym celu naley poinformow& Biuro Obstugi Programu.
64.Zgubienie lub kradzie Karty uniewania wszystkie zebrane na karcie punkty i w
konsekwencji uniemdiwia wymiang punktow na Nagrody.
65.0rganizator nie ponosizadnej odpowiedzialrsgsi za szkody spowodowane
zgubieniem, kradzig lub uszkodzeniem Karty.

REKLAMACJE

66.Wszelkie reklamacje dotygee sposobu przeprowadzenia Programu, ambgé
pisemnie zgtaszane przez caty okres trwania progyrame pdniej jednak nt do dnia
14 dni od daty zakazenia programu (decyduje data stempla pocztowegoddres
Biura Obstugi Programu.

67.Pisemne reklamacje dotyge wad ukrytych Nagréd, ktore nie posiadgjvaranciji
producenta lub dystrybutora powinnydgyrzestane w ggu 7 dni od otrzymania przez
uczestnika nagrody na adres Biura Obstugi Programmaz z Nagrod bedaca
przedmiotem reklamaciji.

68.Rozpoznanie reklamacji dotygzych uszkodz@ mechanicznych Nagrody jest
uzalenione od spisania protokotu reklamacyjnego wraz mrigkem lub

przedstawicielem poczty dostarcgajm przesytk z Nagrod.



69.Pisemne reklamacje dotyre Nagrod posiadagych gwarang producenta lub
dystrybutora naley zgtasza w sposéb okrdony w warunkach udzielonej gwarancji,
bezpdrednio w punktach serwisowych oklenych przez producenta lub dystrybutora.

70.Pisemna reklamacja powinna zawiermi¢, nazwisko, nazwi adres Uczestnika jak
réwniez opis i powdd reklamaciji i iyprzestana listem poleconym na adres wskazany
powyzej. Forma pisemna zastezma jest pod rygorem niewaosci.

71.Reklamacje rozpatrywaneedn przez Komisi powotara przez Organizatora w
terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

72.Komisja rozpatrywa bedzie zgtoszone reklamacje na podstawie Regulamiaz o
informacji uzyskanych od przedstawicieli Punktéwnidwych Kometa.

73.Decyzje komisji w przedmiocie reklamacji podejmowadrda wickszdcia gtoséw w
formie pisemnej. Z posiedizekomisji sporadzony ledzie protokoét, podpisany przez
wszystkich cztonkow komisji. Uczestnikowi skilagiegmu reklamaej przystuguje
prawo wghdu do protokotu.

74.Decyzja komisji w przedmiocie reklamacji jestawdca i ostateczna.

75.Reklamujcy zostanie powiadomiony o decyzji komisji listemlgzonym w terminie 7

dni od daty podjcia przez komisj decyzji.

POSTANOWIENIA KO NCOWE

76.0dpowiedzialné¢ Organizatora wobec Uczestnika ograniczona jestw@wtcsci
Nagrod, ktore wybrat w programie.

77.0rganizator nie ponosi odpowiedziafebza zdarzenia od niego niezale w tym w
szczegolnéci za dziatania poczty, firmy kurierskiej oraz uteyady Nagréd.

78.Dochodzenie roszcaena drodze glowej przystuguje Uczestnikowi dopiero po
wyczerpaniu procedury reklamacyjnej otomej w Regulaminie.

79.Regulamin dogpny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie

www.bayercropscience.pl

80.Wszystkie tréci zawarte w materiatach reklamowo-promocyjnych aneparakter
jedynie informacyjny. Moc prawnmaj jedynie postanowienia Regulaminu.

81.W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie anzgstosowanie przepisy kodeksu
cywilnego.

82.Regulamin wchodzi wycie w dniu 1.03.2009.



